NORDEUROPA

For- och efterkopsinformation

Har kan du lasa en kort sammanfattning av Tjanstepensionsforsakringen, forklaring av omfattning och de viktigaste begransningarna.
Fullstandiga bestammelser finns i Villkor TIPN 22:01 samt i forsékringsavtalet. Villkoren kan bestillas fran din gruppforetradare eller
forsakringsformedlare. Det ar villkoren och forsakringsavtalet som ligger till grund for skaderegleringen.

Forsakringsgivare: Forsakringsgivaren ar Gjensidige Forsikring ASA Norge (Gjensidige), svensk filial org nr 516407-0384, en filial till
Gjensidige Forsikring ASA, org.nr 995 568 217 som féretrads av Nordeuropa Férsakring AB, org. nr. 556632-6657. | detta dokument kallat
forsakringsgivaren. Nordeuropa Forsakring AB ar registrerad forsakringsférmedlare och star under Finansinspektionens tillsyn.

Forsakringsavtalet: For forsakringen galler vad som anges i forsakringsavtalet och férsakringen grundar sig pa de uppgifter som
forsakringstagaren och/eller den férsakrade skriftligen har lamnat till forsakringsgivaren. Forsakringsfall regleras enligt de villkor som galler nar
forsakringsfallet intraffar For forsakringsavtalet galler bestdmmelserna i Forsakringsavtalslagen (FAL) samt svensk ratt.

Allmant om intrade i forsékringen och teckningsregler
En grundlaggande férutsattning for att kunna teckna Tjanstepensionsférsakring ar att féretaget har en dokumenterad pensionspolicy, i vilkken det ska
framga vilken utfastelse arbetsgivaren antagit och som stéder de valda férsakringsbeloppen.

Tecknings och halsoprévningsregler kan variera mellan olika avtal, féljande personer har ratt att anséka om intrade, utdkning eller héjning av
forsakringar, under férutsattning att for var tid gallande underlag for halsoprévning lamnas:

. ha fyllt 16 men inte 65 ar. For efterlevandepension galler 60 ar

. vid tiden fér ansdkan ar fullt arbetsfor enligt definition

. ar bosatt och folkbokférd i Sverige och beréattigad till ersattning fran svensk forsakringskassa
. uppfyller kraven for grupptillhérighet.

Efter halsoprévning kan forsakringen:

. beviljas med normala premier och villkor,

. beviljas med klausul/undantag och/eller premieférhéjning,

. avslas

Ovanstaende galler normalt &ven vid hojnings av forsakringsbelopp och/eller annan utékning av forsakringsskyddet.

Fullt arbetsfor: Med fullt arbetsfér menas att man ska kunna utfora sitt vanliga arbete utan inskrankningar och att sjuklon fran arbetsgivaren eller
ersattning fran Forsakringskassan inte utbetalas, samt att man inte har varit sjukskriven eller tagit emot ersattning fran Férsakringskassan mer an
14 sammanhangande dagar de senaste 90 dagarna. Anstalld som har ett pagaende sjukskrivningsintyg vid tidpunkten for tecknandet anses inte
heller som fullt arbetsfor oavsett om denne varit i arbete eller inte. Med ersattning fran Férsakringskassan avses sjuk- eller rehabiliteringspenning,
aktivitetsersattning, sjukersattning eller annan ersattning p.g.a. arbetsoférmaga. For att anses vara fullt arbetsfor kravs vidare att
arbetsskadelivranta inte utbetalas eller att Ionebidragsanstallning, vilande aktivitetsersattning/sjukersattning eller motsvarande ersattning inte ar
beviljad samt att den anstéllde inte har sarskilt anpassat arbete eller nAgon anmald pagaende skada. For anstalld som vid tiden for ansdkan ej ar
fullt arbetsfor géller att man kan erhalla sadant férsékringsskydd som kraver att man ar fullt arbetsfor, forst efter att man uppfyller de kraven som
galler for full arbetsforhet

Foretagare:
Som foretagare raknas:
e | aktiebolag — aktiedgare med minst en tredjedel av aktierna sjalv eller sammanraknat med barn, make/maka, registrerad partner och
foralder.
| féretaget verksam make/maka eller registrerad partner till foretagaren.
Barn till féretagare, om barnet ager nagon aktie i bolaget.
| enskild firma - agaren.
| handelsbolag — samtliga &gare samt make/maka, registrerad partner till delagare.
| kommanditbolag — komplementar samt make/maka, registrerad partner till komplementar.
Ovriga bolagsformer — samtliga &gare.

Make eller sambo som har gemensamt barn med féretagaren raknas alltid som féretagare, oavsett bolagsform.
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Foérsakringens omfattning:
Vilka moment och vilka férsakringsbelopp som ingar i férsakringen framgar av forsakringsbeskedet.

Obligatorisk respektive Frivillig anslutning

Obligatorisk anslutning: For att ha mdjlighet att ansluta personer till Tjanstepensionsforsakringen med halsoprévningskraven full arbetsférhet
sa kravs att alla personer som ingar i den aktuella gruppen ansluts med obligatorisk anslutning till samma moment. Anslutning ska ske senast 3
manader fran den dag da den férsakrade blivit en del av den forsakrade gruppen. Vid senare anslutning kravs en godkand halsodeklaration, +
LU, inklusive prover i férekommande fall. Vid provanstalining, dar den forsakrade ej erhaller fulla forsakringsférmaner under
provanstallningstiden, galler att anslutning med halsoprévningskraven full arbetsférhet kan ske senast 3 manader efter att anstallningen 6vergatt i
en tillsvidareanstallning.

Frivillig anslutning: Vid frivillig anslutning till Tjanstepensionsférsakringen galler alltid halsodeklaration vid nyteckning. Personer som ansluter
till planen senare an 3 manader efter att man ansilutits till den aktuella gruppen réknas som frivilligt anslutna och behdver darmed inkomma med
héalsodeklaration + LU, inklusive prover i férekommande fall, i samband med férsékringsansdkan. Konvertering medges ej vid frivillig anslutning.

Allmant om Sjukinkomstférsakringen
Sjukinkomstférsakring kan endast tecknas av den definierade gruppen.

Ersattning utbetalas nar forsdkrad drabbas av arbetsoférmaga, pa grund av sjukdom eller olycksfall, till minst 25 procent och arbetsoférmagan
varar utover avtalad karenstid. Karenstiden framgar pa forsakringsbeskedet. Forsakringsersattning betalas I6pande manadsvis sa lange
sjukskrivningen varar dock langst till och med manaden innan den férsakrade fyller 67 ar. Forsakringen innehaller aven en premiebefrielse vid
arbetsoférmaga till minst 25 procent.

Tecknings- och halsoprévningsregler kan variera mellan olika avtal och utifran om avtalet ar frivilligt eller obligatoriskt, om det avser anstallda eller
féretagare.

Bade Frivillig och Obligatorisk Sjukinkomstférsakring for anstéllda och féretagare har en maximal ersattningsgrundande arsinkomst pa upp till 30
IBB. Nordeuropa Forsakring kan efter sarskild forfragan och prévning bevilja hégre belopp pa den ersattningsgrundande inkomsten.

Obligatorisk forsakring tecknas av foretagare eller av foretag for en definierad grupp, anstéllda inklusive féretagare, genom atgarder fran
foretagaren/arbetsgivaren och enligt avtalade intrddeskrav. Anstalld VD i féretag med eller utan kollektivavtal raknas ocksa till denna grupp.

Frivillig forsakring tecknas av foretagare eller av féretaget med frivillig anslutning dvs dar en eller flera individer ans6ker om forsakring i ett for
Nordeuropa Forsakring forsakringsbart kollektiv genom enskild ansékan.

Allméant om premiebefrielseférsakring

Premiebefrielse erhalls till sa stor del som arbetsférmagan ar nedsatt (25, 50, 75 eller 100%) och ges for sjukperioden efter uppnadd karens.
Premiebefrielse kan gélla sa lange arbetsoférmagan bestar dock langst till den avtalade pensionsaldern eller senast till och med manaden innan
den forsékrade fyller 67 ar. Premiebefrielsen géller avseende den avtalade och faktiskt erlagda premien for tjanstepensionsavtalets
alderspensions- och efterlevandepensionsforsakring. Premiebefrielseforsakring ges maximalt under den avtalade premiebetalningstid som géaller
for respektive forsakring.

Premiebefrielsefdrsakring kan ta dver hela eller delar av premieinbetalningen till pensionsavtalet gallande alders- & efterlevandepensionen i
enlighet med féretagets pensionspolicy, oavsett om pensionerna ar tryggade via pensionsférsakring eller via pensionsutfastelse i kombination
med avsattning till kapitalférsakring. Nordeuropa Forsakring forbehaller sig ratten att kontrollera att férsékringen foljer foretagets antagna
pensionspolicy gallande pensionsavsattningsnivaer samt historiska premieinbetalningar.

Allméant om Efterlevandepension
Efterlevandepension kan ej tecknas separat utan maste alltid tecknas tillsammans med sjukinkomstférsakring och/eller premiebefrielseférsakring,
varmed de halsoprévningsregler som da galler aven blir géllande for efterlevandepensionen.

Efterlevandepension betalas ut om den férsakrade avlider fore avtalad pensionsalder eller senast till och med manaden innan den férsakrade
fyller 67 ar. Utbetalningstiden ar minst 5 ar dock max 20 ar, och utbetalningstiden kan andras i de fall dar formanstagaren/férmanstagarna ar
Overens om andring, dock aldrig efter att utbetalning paborjats.

Maximalt kan efterlevandepensionen uppga till 80 prisbasbelopp.

Familjeoption
For anstalld som ingar aktenskap, registrerar partnerskap, blir sambo eller far barn galler att den anstéallde inom tolv manader fran detta har ratt
att teckna forsakringen alternativt &ndra férsakringsbeloppet mot kravet om full arbetsférhet i enlighet med granserna for nyteckning ovan.

Ansprak pa erséttning
Atgarder vid ansprak péa erséttning: Den som vill géra ansprak pa erséttning fran en férsakring ska alltid anmala detta skriftligen till

forsakringsgivaren, och det ska anmalas sa skyndsamt som majligt.

Skadeanmalan och/eller dvriga blanketter rekvireras fran férsakringsgivaren, férmedlaren eller gruppforetradaren. Den som gor ansprak pa
ersattning ska utan kostnad, inférskaffa och skicka in de handlingar och évriga upplysningar som férsakringsgivaren anser vara av betydelse for
beddmning av ratten till férsakringsersattning.

Medgivande stallt till férsakringsgivaren/dess samarbetspartners ska insdndas pa forsakringsgivarens/dess samarbetspartners anmodan sa
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forsakringsgivarens ansvarighet kan utredas. Medgivandet ger férsakringsgivaren och dess samarbetspartners ratt att inhdmta upplysningar och
journaler fran lakare, lakarstationer, sjukhus eller annan sjukvardsinrattning samt Forsakringskassan eller annan férsakringsinrattning.

Forutsattningar for ratt till ersattning vid arbetsoférmaga ar att du som forsakrad kan styrka det intraffade och:

. lamnar in en skriftlig anmalan och bifogar ett Iakarintyg vid sjukperiodens borjan,
. anlitar Iakare utan droéjsmal,

. under sjuktiden star under fortlépande lakartillsyn,

. foljer lakarens foreskrifter,

. medverkar till att delta i, och foljer anvisad rehabiliteringsplan samt

. att nytt och/eller &ndrat beslut fran Forsakringskassan omedelbart sénds in,

. i Ovrigt foljer forsakringsgivarens anvisningar.

Allméanna undantag och begréansningar i férsakringen
Har foljer en sammanfattning av de viktigaste undantagen och begransningarna i férsakringen:

| vissa speciella situationer galler inte forsakringen: det ar i handelse av krig, krigsliknande tillstdnd och atomskada, for sjukdom eller olycksfall i
samband med att du utfor eller medverkar till en brottslig handling som kan leda till fangelse, eller du som forsékrad upptratt grovt vardslost eller
med uppsat framkallar ett férsakringsfall.

Forsakringen géller inte for sjukdom eller olycksfallsskada som har samband med eller beror pa foljder av missbruk och/eller 6verkonsumtion av
alkohol, droger eller Iakemedel. Forsakringsersattning kan ocksa sattas ned om sjukdom eller skada intraffar pa grund av paverkan av alkohol,
droger och/eller lakemedel. Mer information om dessa begransningar finner du i fullstdndiga forsakringsvillkoren under kapitel 3. Olycksfallsskada,
dddsfall eller sjukdom som direkt eller indirekt beror pa idrotts-, sport eller artistutvande med inslag av fysisk aktivitet och fran vilken du erhaller
eller beraknas erhalla en arlig inkomst och/eller sponsring med minst 0,5 prisbasbelopp/ar ersatts inte av forsakringen. Forsakringen galler inte vid
flygolycka om den forsakrade ar forare eller har annan funktion ombord, se kapitel 3 i fullstandiga férsakringsvillkoren.

Téank pa att forsakringen endast galler under ett ar utanfér Norden. Som foérsakringsgivare kan vi séga upp forsakringen vid foérsenad betalning
samt i samband med den arliga férnyelsen av forsakringen. Vi forbehaller oss ocksa ratten att sdga upp forsakringen under I6pande forsakringstid
om du bosatter dig utomlands eller vid deltagande i vépnad konflikt i frammande land. Som kund har du réatt att saga upp din férsakring nar som
helst under forsakringstiden.

Inskrankningar avseende sarskilda diagnoser for vissa yrkesgrupper
For féljande yrkesgrupper galler inskrankning vid nedsatt arbetsférmaga som till nagon del beror pa nedan angivna sjukdomar eller besvar som
visat sig innan 24 manader forflutit fran forsakringens ikrafttradande.

Inskréankningarna galler for anstallda eller féretagare inom:
e  tungindustri (med tung industri avses metall-, gruv- och stalindustri),
o  offentlig verksamhet,
e  sjukvard eller
e  vard och omsorg.

Det besvar som omfattas av inskréankningen ar da arbetsoférmagan beror pa:
e rygg-, led- eller muskelbesvar som inte kan pavisas vara orsakade av olycksfallsskada,
e  fibromyalgi eller
e  kroniska smarttillstand eller
. depressiva och/eller stressrelaterade tillstand.

Om den forsakrade efter forsakringens ikrafttradande insjuknat i eller drabbats av nagon av ovanstadende sjukdomar, diagnoser, symtom eller
besvar under de forsta 24 manaderna, kravs att den férsakrade varit besvarsfri och haft hel arbetsférmaga i mer an 36 manader fran det senaste
sjukdomstillfallet for att utbetalning ska kunna ske. Darefter foreligger ingen begransning i ratten till ersattning vid nedsatt arbetsoférmaga enligt
ovan.

Nar forsdkringen upphér att galla:
Forsakringen galler fram till dess att den férsakrade uppnar avtalad pensionsalder dock Iangst till och med manaden innan den forsakrade fyller

67 ar.

Forsakringen upphor dessférinnan att galla om:

. den foérsakrade inte langre ar anstalld hos férsakringstagaren,

. den férsakrade inte uppbar nagon l6n/inkomst,

. vid tjénstledighet och/eller foraldraledighet lange tid &n 18 manader,
. premie inte betalas i ratt tid,

. forsakringstagaren har sagt upp férsakringsavtalet.
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Behandling av personuppagifter
Behandling av personuppgifter enligt 2018 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2016/679 om skydd for enskilda personer med

avseende pa behandling av personuppgifter och det fria flddet av sadana uppgifter (GDPR). Uppgifter som lamnas till férsakringsgivaren, eller
annat bolag inom Forsakringsgivarens koncern samt dess samarbetspartners kommer att behandlas av bolagen for att bolagen skall kunna
fullgéra begarda atgarder, ingangna avtal eller skyldigheter som foljer av lag eller annan forfattning. Vissa kansliga personuppgifter, sdsom
sjukdomsinformation och uppgifter om halsotillstand, kan komma att inhdmtas och behandlas i samband med riskbedémning och skadereglering.
Forsakringstagaren/forsakrad ar inférstadd med att saddana uppgifter kan vara ndédvandiga att inhamta och behandla for att avtalet skall kunna
fullgéras. Personuppgifter kan aven komma att behandlas fér marknads- och kundanalyser, statistik, affars-, produkt- och metodutveckling.
Personuppgiftsansvarig kan komma att samkéra personuppgifter med andra register i syfte att uppdatera registren. Vidare kan uppgifterna aven
komma att behandlas for informations- och marknadsféringsandamal. Personuppgifter kan fér nu angivna andamal komma att lamnas ut till bolag
inom den koncern férsakringsgivaren tillhér och till andra bolag, saval inom som utom EU- och EES-omradet, och som bolag i denna koncern
samarbetar med. All behandling av personuppgifter kommer att ske med stor forsiktighet for att skydda den enskildes personliga integritet.
Personuppgifter kommer darfér endast att vara tillgangliga fér person som behdver ha tillgang till uppgifterna for att kunna utféra sitt arbete.
Uppgifter kommer vidare endast att goras tillgangliga i den utstrackning som behdvs fér ovanstaende andamal. Forsakringstagare/ den forsakrade
som 6nskar upplysningar om vilka personuppgifter som finns kan efter skriftlig ansékan, som skall vara egenhandigt undertecknad och med
angivande av forsakrings eller personnummer, stallt till Nordeuropa Forsakring AB, Box 56044, 102 17 Stockholm, Sverige erhalla sadan
information samt begara rattelse av felaktiga uppgifter. Se mer pa www.nordeuropa.se/integritetspolicy.

Ar du inte néjd, eller finns det missférstand kring férsikringen?

Om du inte ar n6jd med ett beslut ska du forst vanda dig till férsakringsgivaren och begéra en omprévning. Sand begaran till handlaggaren eller till
handlaggarens narmaste chef. Om du efter fornyad kontakt med forsakringsgivaren anda inte ar néjd finns nedanstaende majligheter att fa
arendet omprovat.

Forsakringsgivarens prévningsnamnd
Slutligt beslut i ett férsakringsarende kan prévas av forsakringsgivarens provningsnamnd. Namnden bestar av specialister med lang erfarenhet
fran personskadeomradet.

. Forsakringsgivarens Provningsnamnd

Nordeuropa Férsakring AB
Box 56044
102 17 STOCKHOLM

Ar du trots detta missnéjd kan du vénda sig till:
e  Allmannareklamationsnamnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00
Besotksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm

ARN provar inte arenden som rér medicinska fragor, dar sarskild medicinsk kunskap kravs. Sadana arenden provas istéllet av:
. Personforsakringsnamnden (PFN)
Box 24067, 104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 20
Besdksadress: Karlavagen 108, Stockholm

For kostnadsfri radgivning kontakta:
. Konsumenternas forsakringsbyra (KFB)
Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91
Besdksadress: Karlavagen 108, Stockholm

Tvist med anledning av forsakringsavtalet provas av svensk domstol, i férsta hand vid tingsratt, och med tilldmpning av svensk lag. Kostnad for
juridiskt ombud ersatts inte av férsakringen.
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