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Livforsakring
Hur lénge géller férsakringen?
Forsékringen kan langst gélla till utgangen av den méanad du fyller 65 &r.

Vad ersétter forsékringen?

Om du som forsakrad avlider under forsakringstiden utbetalas ett
livférsakringsbelopp till angiven formanstagare. Livforsakringsbeloppet
utgdrs av forsakringsbeloppet efter eventuell aldersreduktion.
Forsakringsbeloppet reduceras med 5% per ar efter fylida 55 ar.

| grupplivforsékringen finns &ven ett barnskydd som ger ratt till ersattning for
ditt barns dodsfall med 1 prisbasbelopp. Slutaldern for barnskyddet &r nar
ditt barn fyller 18 ar.

Nér barnet inte omfattas av barnskyddet:

Ett barn omfattas inte av barnskyddet, om den vid tidpunkt da forsékringen
borjade galla:

« fyllt 16 &r,

« vardbidrag/omvardnadsbidrag beviljats, enligt Lagen om allméan forsékring
eller motsvarande i Socialférsékrings/lagen/balken,

« vardas pa sjukhus eller annan vardinrattning som &gs eller vars
verksamhet till nagon del finansieras av staten, kommun eller landsting, eller
vardas genom forsorg utanfor sjukhus/vardinrattning.

Férmanstagarférordnande

Formanstagare ar den som vid din dod har ratt till livforsakringsbeloppet.
Livforsakringsbeloppet utbetalas i enlighet med anmalt
formanstagarférordnande. Om inget sérskilt formanstagarforordnande
anmalts galler foljande:

| forsta hand till make/sambol/registrerad partner och i andra hand arvingar.
Vid forordnande till arvingar fordelas livforsakringsbeloppet enligt arvsrattens
regler.

Fortidskapital
Hur lénge géller férsakringen?
Forsakringen kan langst gélla till utgangen av den manad du fyller 62 &r.

Vad ersétter férsékringen?
Fortidskapitalet kan utbetalas om du som forsakrad under férsékringstiden

och fore fyllda 60 ar;

« &r arbetsoformogen till minst 50 procent i 30 av de senaste 36 manaderma
dar kvalificeringstiden uppnas fore fyllda 62 ar.

Ratten till fortidskapital galler under forutsattning att samtliga méjligheter till
arbetstraning och rehabilitering &r utredda och sjukperioden pabérjats under
forsékringstiden om inte annat framgar av gruppavtalet. Rétten till
utbetalning av fortidskapital intrader vid den tidpunkt kvalificeringstiden 30
manader uppnas. Skadefall anses intraffa da ratt till ersattning intratt.

Arbetsloshet pga. arbetsoformaga
Om du som forsakrad drabbats av arbetsloshet p.g.a. att Forsakringskassan

beddmt att du inte kan arbeta inom nuvarande sysselsattning till minst 50
procent, men man bedémt det fullt méjligt att verka i annan sysselsattning
och for den skull blir arbetslds helt eller delvis.

Erbjuds du som forsakrad en fordjupad medicinsk beddmning av oberoende
medicinsk expertis som bedémer din medicinska invaliditet. Denna
beddmning ligger sedan till grund for utbetalning, och utbetalning sker da i
forhallande till den medicinska invaliditetsgraden. Utbetalning sker endast
vid ett tillfalle, darefter faller ratten till ytterligare ersattning pa grund av
arbetsldshet enligt ovan.

Vad férsékringen inte ersétter

Forsakringen géller inte for arbetsoférmaga som har samband med:
» missbruk/6verkonsumtion av alkohol och/eller,

* missbruk av droger, narkotiska preparat och/eller,

* missbruk/dverkonsumtion av Iakemedel.

Under de forsta 18 manaderna efter nytecknande galler forsakringen inte for:

« psykisk sjukdom, exempelvis depressiva tillstand, psykisk insufficiens,

utbrandhet, stressrelaterad sjukdom, trétthet, koncentrationsproblem,

« smarttillstand i rygg, leder och muskler som saknar objektiva medicinska
fynd,

« fibromyalgi,

« drogmissbruksrelaterad sjukdom eller tillstand.

Denna begrénsning tilldmpas inte om férsékring med motsvarande
omfattning funnits i annat bolag under minst 18 méanader fram till dess
nuvarande forsakringsgivare blev forsakringsgivare for gruppforsakringen.

Sjukinkomstforsékring
Hur lénge géller férsakringen?
Forsékringen kan langst gélla till utgangen av den méanad du fyller 65 ar.

Hur géller férsékringen?

Sjukinkomstforsékringen omfattar manatlig ersattning vid minst 25 procents
arbetsofdrmaga alt. arbetsloshet p.g.a. arbetsoférmaga under
forsakringstiden efter 90 dagars karens.

Vad ersétter férsékringen?

Forsékringen innehaller 1dpande erséttning under:

+ maximalt 36 manaders utbetalning under en femarsperiod, darefter upphdr
forsakringen att galla, eller

+ i Bverensstammelse med gallande gruppavtals regler for uppnadd
slutalder.

Manadsvis, och retroaktivt (i efterskott), betalas erséttningen ut och &r
avvagd mot graden av nedsatt arbetsoformaga.

Detta ersétts inte av forsékringen:

Forsékringen galler inte for arbetsofdrméaga som har samband med:
+ missbruk/verkonsumtion av alkohol och/eller,

« missbruk av droger, narkotiska preparat och/eller,

+ missbruk/Gverkonsumtion av lakemedel.

Under de forsta 18 manaderna efter nytecknandet galler forsakringen inte
for:

« psykisk sjukdom, exempelvis depressiva tillstand, psykisk insufficiens,

« utbrandhet, stressrelaterad sjukdom, trétthet, koncentrationsproblem,

+ smarttillstand i rygg, leder och muskler som saknar objektiva medicinska

fynd,
« fibromyalgi,
+ drogmissbruksrelaterad sjukdom eller tillstand.

Denna begransning tilldmpas inte om férsékring med motsvarande
omfattning funnits i annat bolag under minst 18 manader fram till dess
nuvarande forsakringsgivare blev forsakringsgivare for gruppforsakringen.

Sjuk- och Olycksfallsforsakring Vuxen
Hur lénge géller férsakringen?
Forsakringen kan langst galla till utgangen av den manad du fyller 65 ar.

Vad ersétter férsékringen?
Forsakringen lamnar erséttning bade for sjukdom samt olycksfallsskada.

Sjukdom &r en konstaterad férsamring av halsotillstandet, fysiskt eller
psykiskt under forsékringstiden, och inte &r en olycksfallsskada. Sjukdomen
anses ha intréffat den dag forsamringen konstaterades av behdrig lakare.
Olycksfallsskada ar en kroppsskada som drabbar den férsakrade genom en
ofrivillig, pldtslig yttre héndelse (et utifran kommande vald). Kroppsskada
som uppkommer genom varmeslag, solsting eller forfrysning, samt
borreliainfektion och TBE till foljd av fastingbett jamstélls med
olycksfallsskada.
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Som sjukdom och olycksfall réknas inte;

+ anvandning av medicinska preparat, ingrepp, behandling eller
undersdkning som inte orsakats av sjukdom eller olycksfallsskada som
omfattas av dessa forsakringsvillkor,

« kroppsskada som orsakats frivilligt,

« graviditet, forlossning och/eller foljder darav,

« paverkan av alkohol och/eller droger,

+ smitta genom virus eller bakterier inte heller intagande av mat eller dryck
som lett till forgiftning eller smitta,

« forslitningsskada, ensidig rorelse eller artros*, sjukliga féréandringar®,
dveranstrangning, eller ensidig rorelse,

« skada som uppkommit genom att den forsékrade gjort sig skyldig till
kriminell handling.

Vid olycksfallsskada ldmnar férsékringen erséttning for;
« |akekostnader,

« tandskadekostnader,

« resekostnader,

» merkostnader,

« rehabilitering och hjalpmedelskostnader,

« inkomstbortfall,

« invaliditet (medicinsk och ekonomisk samt bestaende arr),
« krishjalp,

+ dodsfallskapital.

Vid sjukdom lémnar férsékringen erséttning for;

+ medicinsk invaliditet

Det i gruppavtalet avtalade forsakringsbeloppet minskas fran 46 ars alder
med 2,5 procentenheter per ar vid medicinsk invaliditet och med 5
procentenheter per ar vid ekonomisk invaliditet.

Detta ersétter inte forsékringen;

« kostnader for rehabilitering som uppstatt i arbetet p.g.a. olycksfallsskada
samt inverkan som ar skadlig p.g.a. detta,

+ merkostnader i naringsverksamhet,

« privat behandling eller privat vard utomlands eller i Sverige och med detta
relaterade vardkostnader,

« resa med formansbil eller tjanstebil dar kostnad inte uppkommit, resa med
privatbil som utan kostnad lanats,

« tandskada uppkommen genom bitning eller tuggning,

« tandskada (tander och tandkétt) uppkommen p.g.a. sjukdom eller
inflammation,

« tillstand sasom sjukliga forandringar, lyte och aldersforandringar som av
medicinsk erfarenhet inte bedoms bero pa sjukdomen eller
olycksfallsskadan.

Olycksfallsforsékring
Hur lénge géller férsakringen?
Forsakringen kan langst galla till utgangen av den manad du fyller 65 ar.

Vad ér ett olycksfall?
Olycksfallsskada ar en kroppsskada som drabbar den férsakrade genom en
ofrivillig, plotslig yttre handelse (ett utifran kommande vald).

Vid olycksfallsskada ldmnar férsékringen erséttning for;
* |akekostnader,

« tandskadekostnader,

« resekostnader,

» merkostnader,

« rehabilitering och hjalpmedelskostnader,

« inkomstbortfall,

« invaliditet (medicinsk och ekonomisk samt bestaende arr),
* krishjélp,

+ dodsfallskapital.

Exempel pa vad som inte omfattas av férsékringen;

« kostnader for rehabilitering som uppstatt i arbetet p.g.a. olycksfallsskada
samt inverkan som &r skadlig p.g.a. detta,

* merkostnader i naringsverksamhet,

« privat behandling eller privat vard utomlands eller i Sverige och med detta
relaterade vardkostnader,

+ resa med férmansbil eller tjanstebil dér kostnad inte uppkommit, resa med
privatbil som utan kostnad lanats,

+ tandskada uppkommen genom bitning eller tuggning,

« tandskada (tander och tandkdtt) uppkommen p.g.a. sjukdom eller
inflammation,

« tillstand sasom sjukliga forandringar, lyte och aldersforandringar som av
medicinsk erfarenhet inte beddéms bero pa sjukdomen eller
olycksfallsskadan.

Barn- & Ungdomsforsékring (Sjuk- och Olycksfall)
Hur lénge géller forsakringen?
Forsékringen kan langst gélla till utgangen av det &r barnet fyller 25 ar.

Var och nér forsékringen géller?
Barn- & Ungdomsforsakringen galler dygnet runt. Kostnader som uppstar
utanfor Norden ersétts inte.

Vem kan teckna férsékringen?

Har barn & ungdomsférsakring tecknats ar forsakrads samtliga
arvsberéttigade bam forsakrade, om inget annat framgar av gruppavtalet
eller forsakringsbeskedet. Gruppmedlemmens makes/registrerade
partners/sambos barn r férsékrat under forutsattning att barnet &r
folkbokfort pa samma adress som gruppmedlem, eller barnet &r skrivet pa
annan adress men dar gruppmedlemmens make/registrerade partner/sambo
har vardnaden. For barn dér vardnaden varat/pagatt fram till barnets 18 ars
dag géller forsakringen som for gruppmediems arvsberéttigade barn, fram till
forsakringens slutlder. Ratt att teckna vuxenforsakring efter 25 ars alder
utan hélsoprdvning.

Du har i direkt anslutning till att forsakringen slutar att gélla p.g.a. uppnatt
max forsakringsalder 25 ar. Rétten att pa egen begéran teckna vuxen sjuk-
och olycksfallsférsakring utan halsoprovning med fér tiden gallande villkor,
premier, forsékringsbelopp och évriga regler som galler for
vuxenolycksfallsforsakring.

Forséakringen ersétter vid olycksfall;

+ lakekostnader,

+ tandskadekostnader,

* resekostnader,

+» merkostnader,

« rehabilitering och hjalpmedelskostnader,
* sjukhusvistelseersattning,

+ krishjélp,

« invaliditetsersattning (medicinsk och/eller ekonomisk samt erséttning for
bestaende arr),

+ dodsfallsersattning.

Vid sjukdom lémnar férsékringen erséttning for:

« invaliditetsersattning (medicinsk och/eller ekonomisk samt erséttning for
besaende arr),

* sjukhusvistelse,

+ dodsfallsersattning.

Exempel pa vad som inte omfattas av forsékringen:

« kostnader for rehabilitering som uppstatt i arbetet p.g.a. sjukdom eller
olycksfallsskada samt inverkan som &r skadlig p.g.a. detta,

+ merkostnader i néringsverksamhet,

« privat behandling eller privat vard utomlands eller i Sverige och med detta
relaterade vardkostnader,

« resa med formansbil eller tjanstebil dar kostnad inte uppkommit, resa med
privatbil som utan kostnad lanats,

+ tandskada uppkommen genom bitning eller tuggning,

« tandskada (tander och tandkétt) uppkommen p.g.a. sjukdom eller
inflammation,

« tillstand sasom sjukliga forandringar, lyte och aldersforandringar som av
medicinsk erfarenhet inte bedoms bero pa sjukdomen eller
olycksfallsskadan.

Sjukdomar som férsékringen inte omfattar

Forsékringen galler inte for kroppsfel, psykiskutvecklingsstoming och inte pa
grund av foljder av sadana tillstand, dar symptomen visat sig innan
forsékringens begynnelsedag. Detta &ven om diagnos forst vid senare
tidpunkt kan faststallas eller om det bedéms av medicinsk erfarenhet att:

+ anlag till akomman har funnits vid fodelsen,

+ akomman funnits sedan fodelsen eller har sitt ursprung i en sjukdom som
uppkommit under forsta levnadsmanaden,

+ akomman har uppkommit till foljd av sjukdomar eller skador under
graviditet eller férlossning.

Exempel pa akommor som kan bedémas funnits sen fédseln:
* blédarsjuka (hemofili UNS) D66,
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« cerebral pares G80.9,

« cystisk fibros E84.9,

« infantil spasm G40.4,

* muskelsjukdomar M62.9,

+ neurologiska hérselnedséttningar (horselnedsattning UNS) H91.9,
+ sensorieneutral horselnedsattning H90.5

Har det forsékrade bamet fyllt 6 ar, och genomfort sista obligatoriska
undersdkning vid bamavardscentral eller annan likvérdig undersokning av
barnlakare, tilldmpas inte ovanstaende begransning for bland annat de
uppraknade akommorna, om symtom pa sadan akomma inte framkommit
vid ovan ndmnda undersokning.

Har det forsakrade bamet inte genomfért sin sista obligatoriska
undersokning vid bamavardscentral eller annan likvardig undersdkning av
barnlakare, géller undantaget for bland annat de ovanstaende uppréknade
akommoma, det forsakrade barnet till och med barnets 8 ars dag.

Sjukdomar och tillstand som inte ersétts:

« anorexi/bulimi,

« autism, Aspergers syndrom, Tourettes syndrom eller liknande fillstand,
+ ADHD, ADD, DAMP, MBD eller liknande tillstand,

* beteendestorningar,

« inlarningshinder, forsenat tal och sprakutveckling,

+ psykomotorisk utvecklingsforsening eller utvecklingsstérning,

* psykiska sjukdomar.

Kritisk sjukdom
Hur lénge géller férsakringen?
Forsakringen kan langst galla till utgangen av den manad du fyller 65 ar.

Nér géller forsékringen?

Forsékringen tacker inte sjukdomar eller handelser som visat symtom fore
tecknandet av forsékringen eller inom de 3 forsta manaderna efter det att
forsakringen tratt i kraft.

Efter att det gatt 3 manader (30 dagar for hjartinfarkt) fran det att sjukdomen
eller tillstandet blivit diagnostiserat, forutsatt att du som forsakrad ar vid liv,
betalar forsakringen ut ersattning. Skulle du som forsékrad avlida inom de
ovan ndmnda 3 manaderna (30 dagar for hjartinfarkt) betalas ingen
ersattning ut.

Exempel pa sjukdomar som férsékringen omfattar:
* Alzheimers sjukdom,

+ Aorta operation,

+ Blindhet,

* Brannskador,

+ Cancer,

* Creutzfeldt-Jakobs sjukdom,

* Dovhet,

« Forlamning,

« Forlust av arm eller ben,

+ HIV/AIDS fran blodtransfusion eller behandling,
+ HIV/AIDS smitta i samband med yrkesutdvning,
+ Hjartinfarkt,

* Hjartats kranskarl och operation,

* Hjartklaffs operation,

* Koma,

* Motorneuronsyndrom,

* Multipel skleros,

+ Parkinsons sjukdom.

For flera sjukdomar och utférligare beskrivning av dessa ber vi dig ta del av
de fullsténdiga gruppforsakringsvillkor som finns hos din
forsakringsformediare/ kontaktperson eller Nordeuropa Férsékring.

Sjukvardsforsakring - Vuxen

Veem kan teckna férsakringen?

Forsakringen kan tecknas av dig som ar 16 ar men inte fyllt 66 ar och som ar
inskriven i Nordisk allman férs&kringskassa och bosatt i Norden.

Hur lénge géller férsakringen?
Forsékringen kan gélla livsvarigt.

Hur géller férsékringen?

Forsékringen galler dygnet runt. Férsakringen galler inte for nagon befintlig
akomma, varmed avses akomma som har varit journalford, behandlad eller
kéand av den forsakrade innan forsékringen borjade gélla. Befintlig &komma
omfattas dock av forsékringen efter att den forsakrade varit helt
behandlings- och symtomfri under en sammanhangande tid av tva ar
narmast fore det att ersattningsansprak framstalls p.g.a. sjukdomen eller
besvaret.

Vad ersétter férsékringen?
Sjukvardsradgivning,
Vardplanering,
Specialistvard,

Operation och sjukhusvard,
Receptbelagda lakemedel,
Resor och logi,

Kostnader inom offentlig vard,
Cancervard,
Missbruksavvanjning,
Eftervard och rehabilitering,
Sjukgymnastik och kiropraktorbehandling,
Sjukskoterska i hemmet,
Psykolog behandling,

Dietist,

Vardgarant,
Vaccinationsservice,

Second opinion.

Detta omfattas inte av forsékringen:

. forebyggande vard,

. vard och behandling av diagnostiserad kronisk sjukdom/skada eller
en icke behandlingsbar sjukdom/skada, som kréver livslang
behandling,

D kosmetisk kirurgi och behandling, savida inte denna ar medicinskt
nddvandig och godkénd av férsékringsgivaren,

. dverviktsoperationer samt foljder darav,

o veneriska sjukdomar,

. AIDS, AIDS-relaterade sjukdomar och sjukdomar relaterade till HIV-
antikroppar HIV-positiv

. missbruk av alkohol, droger och/eller mediciner (Dock ersatts

missbruksvard vid ett (1) behandlingstillfalle),

avsiktligt sjélvforvallad kroppsskada,

fodelsekontroll, inklusive sterilisering

framkallad abort, savida inte denna ar medicinskt ordinerad,

graviditet, fodsel och efterbehandling,

varje slag av fertilitetstest och/eller fertilitetsbehandling, inklusive

hormonbehandling, insemination eller undersdkningar och alla

procedurer relaterade till denna, inklusive kostnader fér graviditet,
fodsel, for- och efterbehandling av bamet/barnen samt behandling av
symtom och féljder darav,

. alla former av experimentell vard,

. vard som inte ingar i medicinsk eller kirurgisk

. behandling, bland annat uppehall pa vardhem, aldringsvard, senil
demens,

D behandling av sexuell dysfunktion,

D tandvard och tandkirurgiska operationer inklusive bettskena oavsett
orsak,

D utredning, behandling och operation av sémnproblem/sjukdomar som
snarkning, sémnapné, samt tillhérande medicinsk utrustning,

. behandling av naturlakare eller homeopat samt medicinering med

naturmedicin eller homeopatiska preparat samt andra alternativa

behandlingsmetoder,

|akarintyg,

hélsointyg,

behandling av sjukdomar under militértjanst,

behandling utford av den forsakrade, hans/hennes partner, foraldrar

eller barn eller ett féretag som &gs av nagon av sagda personer,

D epidemier dér insatserna leds av offentliga myndigheter,

D ett avtalat besok, behandling eller operation pa en mottagning,

sjukhus eller klinik dar den forsakrade uteblivit, och inte till

forsakringsgivarens vardplanering/vardgivaren avbokad senast 24

timmar innan behandlingstid. Kostnaden debiteras den férsékrade,

professionell sport,

organtransplantation,

sjukdom som omfattas av smittskyddslagen eller féljder darav,

konvalescens.
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logoped,

behandling och utredning av aderbrack, varicer, vends insufficiens,

dialysbehandling,

borttagning och kontroll av leverflackar/fodelsemarken om det inte

finns misstanke om malignitet,

. férebyggande hélsokontroller,

. permanenta medicinska hjélpmedel, tex hérapparat, fotbaddar,
glasdgon, linser mm,

. utredning och behandling av neuropsykiatrisk storning enligt ICD kod

F00-F99.

Sjukvardsforsakring — Barn
Forsékringen galler med samma omfattning som Sjukvardsforsakring -
Vuxen.

Veem kan teckna férsakringen?

Forsakringen kan endast tecknas av dig som gruppmedlem.
Gruppmedlemmens samtliga arvsberattigade barn ar forsakrade om de &r
bosatta inom Norden. Barn till make/maka/sambo/registrerad partner
omfattas av forsékringen om barnen &r mantalsskrivna under samma adress
som gruppmedlemmen. Barn som &r skrivna pa annan adress men dar
gruppmedlemmens makas/makes/registrerad partners/sambo har
vardnaden om barnet raknas &ven dessa som hemmavarande barn.

Rétt att teckna Sjukvardsforsakring - Vuxen efter 21 ars alder utan
hélsoprovning.

Pa egen begaran kan forsakringen andras till Sjukvardsforsékring - Vuxen
med ofdrandrat forsakringsbelopp utan halsoprévning i direkt anslutning vid
utgangen av det aret bamet fyller 21 ar.

Sjukvardsforsakring vid olycksfall

Sjukvardsforsakring vid olycksfall ar en sjukvardsforsakring som galler vid
intraffat olycksfall. Definition av olycksfall: se Olycksfallsforsakring.
Sjukvardsforsakringen galler med krav pa remiss.

Det innebar att kostnader eller vard som uppstatt fore remiss har utfardats,
inte tacks av forsakringen.

Forsakringen omfattar nedanstaende ersattningsmoment, och all
vardplanering ska pa forhand godkénnas och bokas av forsakringsgivarens
vardplanering:

Lakarvard — nddvéndiga och skéliga kostnader for undersdkning,
diagnostisering och behandling

Annan behandling ex fysioterapeut — nédvandiga och skaliga kostnader
upp till 10 behandlingstillféllen, totalt max 10 timmar/skada

Operation och sjukhusvard - nddvandiga och skaliga kostnader for
operationsforberedande undersokning, operation och sjukhusvard hos den
lampligaste vardgivaren utifran behandlingssynpunkt

Resor och logi, se forsakringsvillkoret

Eftervard - efterbehandling, samt kontroller som ordinerats av lakare efter
operation/behandling och som &r godkanda i forvag av vardplaneringen,
lamnas ersattning i max. sex manader fran forsta behandlingsdag. Anlitas
istallet offentligvarden lamnas ersattning for patientavgiften med upp il
maximalt 1 hdgkostnadsskydd.

Hjélpmedel - forsakringen ersatter kostnader for ortopedtekniska
hjalpmedel som legitimerad I&kare foreskrivit efter operation/behandling
och som anses skaliga for olycksfallsskadans lakning. Erséttning Iamnas
for kostnader som ar medicinskt motiverade, dock max 50.000 kr och
max for ett exemplar av det aktuella hjalpmediet.

Second Opinion - ger den forsakrade i vissa fall ratt till ytterligare en
medicinsk beddmning av en av forsakringsgivaren godkand specialist,
som godkanns i forvag av forsékringsgivaren. Ersattningen for Second
Opinion &r maximerad till 10 000 kr. Second opinion géller om den
forsakrade star infor svara medicinska stallningstaganden avseende
vard eller behandling vid ersattningsbar olycksfallsskada och

-Om den medicinska behandlingen kan innebéra sarskilda risker,

-Om valet har sarskilt stor betydelse for den forsakrades framtida
livskvalitet och,

-Om det inte star helt klart vilken behandling som &r lampligast i det
aktuella fallet.

Sjalvrisk — forsakringen har ingen sjalvrisk men géller med kravet om

remiss.

Aliman information

Atgarder vid ansprak pa ersattning

Den som vill gdra ansprak pa ersattning fran en forsakring ska alltid anméla
detta skriftligen till forsékringsgivaren, och det ska anmalas sa skyndsamt
som méjligt.

Generell begrénsning vid idrotts- och sportutévande
Olycksfallsskada, dodsfall eller sjukdom som direkt eller indirekt beror pa
idrotts-, sport eller artistutdvande med inslag av fysisk aktivitet och fran
vilken den forsakrade erhaller eller beraknas erhalla en arlig inkomst
och/eller sponsring med minst 0,5 prisbasbelopp/ar ersatts ej.

Om vi inte kommer dverens

Om du inte &r n6jd med ett beslut ska du férst vanda dig till handlaggaren.
Uppgifter om handl&ggarens kontaktuppgifter finns i beslutsbrevet. Om du
efterfornyad kontakt med handlaggaren anda inte &r ngjd finns
nedanstaende mojligheter att fa drendet omprovat.

Férsékringsgivarens Prévningsndmnd
Slutligt beslut i ett férsakringsarende kan prévas av forsakringsgivarens
provningsndmnd. Namnden bestar av specialister med lang erfarenhet fran
personskadeomradet.
. Forsékringsgivarens Provningsnamnd
Nordeuropa Forsakring AB
Box 56044
102 17 STOCKHOLM
Ar du trots detta missndjd kan du vanda sig fill:
. Allménna reklamationsndmnden (ARN)
Box 174, 101 23 Stockholm
Telefon: 08-508 860 00
Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm
ARN prévar inte drenden som ror medicinska fragor, dar sarskild medicinsk
kunskap kravs. Sadana arenden provas istallet av:
. Personforsakringsnamnden (PFN)
Box 24067, 104 50 Stockholm
Telefon: 08-522 787 20
Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm
For kostnadsfri radgivning kontakta:
. Konsumenternas forsékringsbyra (KFB)
Box 24215, 104 51 Stockholm
Telefon: 08-22 58 00, 08-24 88 91
Besoksadress: Karlavagen 108, Stockholm

Tvist med anledning av forsakringsavtalet prévas av svensk domstol, i forsta
hand vid tingsratt, och med tilldmpning av svensk lag. Kostnad for juridiskt
ombud ersétts inte av forsakringen.

Fullstandiga villkor

Det hér ar en kortfattad information om gruppforsakringama. For fullstandiga
forsakringsvillkor ber vi dig att ta kontakt med din kontaktperson/méklare.
Villkor: FG 23:01.

Forsékringsgivare

Nordeuropa Forsakring AB, org. nr. 556632-6657 ("Nordeuropa"), ar
foretradare for forsakringsgivaren Gjensidige Forsikring ASA Norge
(Gjensidige), svensk filial org nr 516407-0384, en filial till Gjensidige
ForsikringASA, org.nr 995 568 217. Vid forsakringsavtal med flera
forsakringsgivare &r varje forsékringsgivares ansvar begransat till respektive
forsakringsgivares ansvarsdel. En forsakringsgivare ar inte ansvarig for annan
forsakringsgivare som inte helt eller delvis uppfyller nagon av sina forpliktelser.



