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For- och efterkopsinformationen ar en allman och o6versiktlig information som du har
ratt att fa innan du tecknar Alivia Cancervardsforsakring.

Forkopsinformationen utgor inte forsakringens fullstandiga villkor. De hittar du hos din
forsakringsformedlare, arbetsgivare eller hos den gruppféretradare som har hand om
det gruppavtal som du omfattas av. Fullstandiga forsakringsvillkor kan du fa av din
forsakringsformedlare.

Forsdkringsgivare ar Gjensidige Forsikring ASA Norge (Gjensidige), svensk filial, org.nr 516407-
0384, en filial till Gjensidige Forsikring ASA, org. nr 995 568 217 (nedan kallat
Forsakringsgivaren) som i Sverige foretrads av Nordeuropa Forsakring AB, org. nr. 556632—-6657
(nedan kallat Nordeuropa).

Alivia Insurance AB, org. nr. 556740-8108 (Alivia) har utvecklat Cancervardsforsakringen i
samarbete med Nordeuropa. Alivia &ar registrerad vardgivare hos Inspektionen for
vard och omsorg.

Avtal om gruppforsakring tecknas mellan féretradare for de forsakringsberattigade och
Nordeuropa.

Bade Nordeuropa och Alivia ar registrerade formedlare vars verksamheter star under
tillsyn av Finansinspektionen och lyder under svensk lag.

Grunden for gruppforsakringen ar det gruppavtal som finns mellan Férsakringsgivaren och
din forsakringsformedlare, din arbetsgivare eller annan gruppforetradare.

Varje gruppavtal innefattar specifika villkor och forutsattningar som bland annat paverkar hur
du kan teckna forsakring, betala premie och vilken forsakringsomfattning du kan valja.

| vissa fall kan daven dina familjemedlemmar omfattas.

Vid en arsfornyelse har Forsakringsgivaren ratt att andra forsakringsvillkoret och
forsakringens premie.

Om nagot forsakringsskydd ar sarskilt viktigt for dig och om du &ar osdker pa om det
omfattas av forsdkringen kan du kontakta din forsakringsformedlare, Alivia eller
Nordeuropa.

Vare sig Forsakringsgivaren, Nordeuropa eller Alivia tillhandahaller radgivning om enskilda
forsakringsavtal. Kontakta din forsakringsformedlare, din arbetsgivare eller den
gruppforetradare som har hand om det gruppavtal som du omfattas av, om du har nagra
fragor innan du tecknar forsakringen.

For distribuerad forsakring betalar Forsakringsgivaren i vissa fall provision till din
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forsakringsmedlare. For ytterligare rad och hjalp kan du besdka Konsumentverkets
konsumentupplysning Hallda Konsument (hallakonsument.se), de kommunala
konsumentvagledarna och Konsumenternas forsakringsbyra
(konsumenternas.se).

FOr att anses som fullt arbetsfor ska den forsdakrade:

e kunna fullgéra sitt vanliga arbete utan inskrankningar

e inte till ndgon del uppbara sjuklon fran arbetsgivare eller ersattning fran
Forsakringskassan (sjukpenning, rehabiliteringspenning, sjuk-/aktivitetsersattning
— aven vilande eller tidsbegransad, handikappersattning eller annan liknande
ersattning,)

e inte ha sarskilt anpassat arbete eller I6nebidragsanstallning, inte heller ha
pagaende eller vilande arbetsskadelivranta.

Den person vars halsa en forsakring galler.

Forsakringstagare ar den som ingatt forsakringsavtal med Forsakringsgivaren. Varje forsakrad
saval gruppmedlem som medforsdkrad betraktas som forsakringstagare nar det galler till
exempel forsakringsersattning.

Vard som inte ar offentligt finansierad.
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Forsakringen ar ett komplement till den offentliga cancervarden och trader in nar den
offentliga vardens resurser inte racker till.

Forsakringen syftar till att skapa en storre trygghet vid en cancerdiagnos genom att b la
leverera en second opinion (en ny och oberoende medicinsk bedémning) tillgang till
Alivias specialister och privat vard inom garanterad tid i EU/EES (exklusive Sverige).

Forsakringen galler for alla cancerdiaghoser. Forsakringstagare som har/haft tidigare
cancerdiagnoser omfattas av ny primar cancer som inte har samband med tidigare
cancerdiagnos.

Forsdkringen omfattar till foljd av cancerdiagnos:

Second opinion (ny och oberoende medicinsk bedémning)
Kompletterande diagnostik och undersékningar
Avancerade diagnosmetoder

Internationella behandlingsmetoder

Behandling pa privatsjukhus inom EU/EES (exklusive Sverige)
Psykologstod for narstaende

Lakemedelskostnader

Resor och logi dar resan 6verstiger 100 km

Hjdlp i hemmet

Vardsamordning och radgivning

Ansvarstid per skada ar 24 manader efter avslutad akut behandlingstid.

Maximal forsakringsersattning som ar oberoende av antalet skador ar fem miljoner
(5 000 000) kronor per forsakrad.

Gruppforsakring kan tecknas av:

1. Gruppmedlem som
e vid tiden for ansokan ar fullt arbetsfor enligt definition
e ar bosatt och folkbokford i Sverige och inskriven i svensk forsakringskassa
e uppfyller kraven for grupptillhorighet
e har fyllt 16 ar men inte 65 ar

2. Medforsakrad som
e vid tiden for ansokan ar fullt arbetsfor enligt definition
e ar bosatt och folkbokford i Sverige och inskriven i svensk forsakringskassa
e harfyllt 16 ar men inte 65 ar

3. Medforsakrat barn
e som ar bosatt och folkbokférd i Sverige och inskriven i svensk forsakringskassa

e vid nyteckning av forsakringen far ej de medforsiakrade barnen ha fyllt 18 ar
(slutalder 25 ar)

Forsakringsersattning och tjanster som ingar i forsdkringen géller efter en kvalificeringstid
om 6 manader efter att Alivia meddelat forsdakringen, om inget annat avtalats. For skador
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som intraffar under kvalificeringstiden utgar ingen ersattning.

Exempel pa skador som inte omfattas av forsakringen ar:

e forsdkrads tidigare cancerdiagnos, eller foljder darav som den forsakrade
sokteller fatt vard for, eller medicinerats for innan forsdkringen borjat galla

e forsakrads cancerdiagnos eller foljder darav som den forsdkrade sokt eller
fatt vard for, eller medicinerats for under kvalificeringstiden

e forsdkrads cancerdiagnos till foljd av en @nnu ej avslutad utredning som den
forsakrade sokt eller fatt vard for, eller medicinerats for innan forsakringen
borjat galla.

e operativa ingrepp for forsakrad som roker, savida den forsakrade inte har
rokstopp sex veckor fore operation till sex veckor efter operation, eller fran det
att operation ar bokad om det ar i mer narliggande tid

e o Organdonationer exkl stamcellstransplantationer som ar nédvandiga for
skadans/sjukdomens ldkning

Se p. 6.13 i fullstandiga villkoren for ytterligare begransningar.

Forsakringsgivare Gjensidige Forsikring ASA Norge (Gjensidige), svensk filial, org.nr
516407-0384, en filial till Gjensidige Forsikring ASA, org.nr 995 568 21.
Forsakringsgivaren foretrads av Nordeuropa Forsakring AB.

Premien for forsakringen berdknas for ett ar i taget och bestams utifran gruppavtalet samt
den forsakrades alder vid nastféljande fodelsedag.

Forsdkringen borjar galla fran det datum som foljer av gruppavtalet. En forutsattning for
att forsakringen ska borja galla ar att kraven for anslutningen till forsakringen ar uppfyllda,
att fullstandiga ans6kningshandlingar mottagits och att forsakringen kan beviljas enligt
Forsakringsgivarens generella teckningsregler.

Forsakringen galler langst till den avtalade slutaldern dock senast till och med manaden
innan den forsdkrade fyller 67 ar. Avslutas forsdkringen av annan orsak, kan den
forsakrade i vissa fall teckna ett liknande forsakringsskydd till andra villkor och premier, i
en Fortsattningsforsakring.

Under vissa omstiandigheter kan den forsdkrade ocksd omfattas av tre manaders
forlangt forsakringsskydd, sa kallat efterskydd, nar en forsakring upphor att galla.

Barn som uppnatt slutaldern for forsakringen har mojlighet att teckna
Fortsattningsforsakring, om inte annat avtalats.

Forsakringen innehaller olika begransningar och undantag som innebar att
forsakringen inte galler i vissa situationer. Alla begransningar och undantag
framgar av forsakringsvillkoret. Nedan foljer exempel da forsdkringen inte galler.

Om oriktiga eller ofullstandiga uppgifter, om férhallanden som ar av betydelse for
bed6mning av forsakringsrisken, har lamnats kan det medféra att forsakringen sags upp
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eller andras och att ratten till forsakringsersattning helt eller delvis bortfaller.

Om forsakrad med uppsat framkallar ett forsakringsfall utbetalas ingen ersattning.

Om forsakrad med grov vardsloshet framkallar ett forsakringsfall kan ersattning utebli
eller minskas med ett sarskilt avdrag efter vad som ar skaligt med hansyn till vardsloshet
och omstandigheterna i ovrigt.

Forsakringen galler inte for skadefall som helt eller delvis, direkt eller indirekt, orsakats
av, eller ar en foljd av, eller som forvarrats av nyttjande av biologiska
massforstorelsevapen, kemiska massforstorelsevapen, eller terroristhandling

Forsakringen ersatter inte kostnader som ersatts fran annat hall t.e.x. enligt sarskild lag,
forfattning, internationell konvention annan forsakring eller kollektivavtal. Den forsdakrade
kan dock via Forsakringsgivare fa privat vard inom EU/EES (exklusive Sverige).
Forsakringsgivaren intrader da i den forsiakrades stdlle och kan om sa ar mojligt begara
ersattning fran svensk forsakringskassa for kostnader Forsakringsgivaren har haft for
sadan vard.

Se dven p. 3 ide fullstandiga villkoren.

Cancervardsforsakringen kraver av specialistlakare faststalld och i sjukvardsjournal
dokumenterad diagnos. Diagnos ska vara faststalld i land som tillhor eller omfattas av EU-
forordning. Varden ska pabodrjas i Sverige inom den offentligt finansierade varden.
Resekostnader till Sverige for forsdkrad som befinner sig utomlands i samband med att
cancer diagnosticerats ersatts inte.

Om du har fatt en cancerdiagnos sa skall du alltid kontakta Alivia sa snart som mojligt.

Det gbor du genom att ga in pa Alivias Mina Sidor och anmaler skada. Du kan dven maila
till skador@alivia.se eller kontakta oss pa telefon 08-517 138 00. Du kan daven anmala
skadan genom att skicka in en blankett som du far fran din forsakringsformedlare.

Processen startar alltid med att du ger Alivia en fullmakt att ta del av dina medicinska
handlingar. Darefter genomfors en Second Opinion (en ny och oberoende medicinsk
bedbmning) av Alivias specialistlakare pa cancer.

Behandling och operationer ska alltid férmedlas och godkdnnas av Alivia innan behandling
etc sker.

Den som vill gora ansprak pa forsakringsersattning eller annat forsakringsskydd maste
vacka talan mot Forsakringsgivaren inom tio ar fran tidpunkten nar det forhallande som
enligt forsakringsavtalet berattigar till sddant skydd eller ersattning intradde. Annars gar
ratten till ersattning eller annat forsakringsskydd forlorad.

Bade Forsakringsgivaren och Alivia ar personuppgiftsansvariga for behandlingen av dina
personuppgifter for att kunna erbjuda och leverera de forsakringar och tjanster som vi har
kommit 6verens om och for andra andamal som att till exempel folja lagar och andra
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regler. For detaljerad information om personuppgiftsbehandlingen, vanligen las vidare i
Forsakringsgivarens integritetspolicy som finns pa www.nordeuropa.se eller Alivias
integritetspolicy som finns pa www.alivia.se eller kontakta Forsdkringsgivaren eller Alivia.

Om du vill framféra klagomal mot oss kan du kontakta Alivias utsedda klagomalsansvarig
pa klagomalsansvarig@alivia.se.

Du kan aven vanda dig till:

Allmdnna reklamationsnamnden (ARN)

Box 174

101 23 Stockholm

Telefon: 08-508 860 00

Besoksadress: Teknologgatan 8 C, Stockholm
www.arn.se

ARN provar inte drenden som ror medicinska fragor, dar sarskild medicinsk kunskap
kravs. Sddana drenden provas istallet av:

Personforsakringsnamnden

Box 24067

104 50 Stockholm

Telefon: 08-522 787 20

Besodksadress: Karlavagen 108, Stockholm
www.forsakringsnamnder.se/PFN

For kostnadsfri radgivning kontakta:

Konsumenternas forsiakringsbyra
Box 24215

104 51 Stockholm

Telefon: 0200-22 58 00
www.konsumenternas.se

Tvist med anledning av forsakringsavtalet provas av svensk domstol, i forsta hand vid
tingsratt, och med tillampning av svensk lag. Kostnad for juridiskt ombud ersatts inte
av forsakringen.
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